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1 Les médecins qui n’exercent pas
sous leur propre responsabilité
et ceux en formation postgraduée
bénéficient de la garantie des
droits acquis s'ils ont accompli
sous supervision, pendant les
2 ans précédant l'introduction
du TARMED, les prestations qu’ils
souhaitent facturer, et ce, de ma-
niere réguliére et sans contesta-
tion sur le plan de la qualité.

2 Formation continue et droits
acquis; BMS n° 18/2006.

3 Commission paritaire «Bases de
données de la valeur intrinseque
et des unités fonctionnelles ré-
unissant les assureurs-maladie,
représentés par santésuisse, les
assureurs-accidents, représentés
par le Service central des tarifs
meédicaux LAA (SCTM) ainsi que
les fournisseurs de prestations,
représentés par la FMH et H+.
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Depuis I'entrée en vigueur du TARMED au 1¢" mai
2003 pour l'assurance-accidents, et au 1¢" janvier
2004 pour l'assurance-maladie, les médecins ne
peuvent en principe facturer la plupart des posi-
tions tarifaires que lorsqu'ils disposent de la
«valeur intrinseque» correspondante. La base
contractuelle de ce mode de faire se trouve dans
le concept de valeur intrinseque version 9.0 da-
tant de 2001. Ce concept a été approuvé par les
membres de la FMH dans le cadre d'une votation
générale, en méme temps que 1'ouvrage tarifaire
TARMED.

Par «valeur intrinseque», on entend les titres
de spécialiste, formations approfondies et attes-
tations de formation complémentaire tels qu'ils
sont réglés dans la Réglementation pour la for-
mation postgraduée. Pour que les médecins puis-
sent continuer a exercer leur profession dans le
méme cadre qu’avant le TARMED, le concept de
valeur intrinséque contient la notion de garantie
des droits acquis. Tout médecin peut ainsi conti-
nuer de facturer des prestations qu'il a fournies
sous sa propre responsabilité, régulierement et
sans contestation sur le plan de la qualité, pen-
dant les trois ans qui ont précédé l'entrée en vi-
gueur du TARMED, méme s'il ou elle ne dispose
pas des titres ou certificats exigés pour cela.! Ces
droits acquis ne restent toutefois préservés que si
le médecin accomplit une formation continue
séparée pour les prestations concernées dans les
trois ans suivant l'introduction du TARMED.? La
premiére période de trois ans prévue pour l'attes-
tation de cette formation continue est arrivée a
échéance le 31 décembre 2006.

Une banque de données créée par la FMH
en trois mois

Suite & un ultimatum fixé en juin 2004 par la
commission PaKoDig?, 1a FMH a réussi le tour de
force de mettre au point en trois mois une ban-
que de données intégrée dans son logiciel de ges-
tion et qui répondait aux conditions fixées par
contrat pour une mise en service par les assu-
reurs. Depuis lors, la banque de données de la va-
leur intrinseque est complétée et mise a jour en
permanence par la FMH, laquelle informe men-
suellement la PaKoDig de son développement et
de son état du moment. La FMH a ainsi appliqué
jusqu’a présent la convention conclue. Cette per-

Bulletin des médecins suisses | Schweizerische Arztezeitung | Bollettino dei medici svizzeri | 2007;88: 37

Banque de données de la valeur
intrinseque - une histoire sans fin

2001/2002

- L'ensemble des conventions TARMED est fi-
nalisé et entre en vigueur.

— La base contractuelle de la banque de don-
nées de la valeur intrinseque est fixée dans le
Concept de valeur intrinseque 9.0, lequel fait
partie intégrante des conventions TARMED.

2002

Les membres de la FMH approuvent le TARMED
et les conventions qui s’y rapportent dans le
cadre d'une votation générale.

2003

— La FMH effectue le recensement de la valeur
intrinseque aupres de ses membres et des
non-membres connus a cette époque.

- Les données sont saisies sur un serveur
externe a la FMH.

Juin 2004

- La FMH a du retard dans la mise en ceuvre
de la convention.

— Les assureurs siégeant a la commission Pa-
KoDig fixent un ultimatum avec effet au
30 septembre 2004, en vue de reprendre
I'ensemble de la banque de données de la
valeur intrinseque.

Juillet 2004

— Le Comité central nouvellement élu et le
groupe de projet qu'il instaure reprennent
le projet relatif a la valeur intrinséque. Ils
créent les conditions nécessaires a 1a mise en
service de la banque de données de la valeur
intrinseque.

— Les données de valeur intrinseque a disposi-
tion sont transférées dans une banque de
données et intégrées dans le logiciel de ges-
tion interne de la FMH.

Septembre 2004

- La banque de données de la valeur intrin-
seque est préte a fonctionner, les conditions
des assureurs sont remplies. Lors d'une —
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sévérance et ce respect des engagements pris
n’ont de loin pas recueilli 'adhésion de tous les
membres de la FMH. Nombreux sont ceux qui ne
voient pas le sens de telles démarches et estiment
qu’elles sont une perte de temps. Une réaction
tout a fait compréhensible si I'on songe que les
assureurs n’ont cessé d’annoncer leur intention
de mettre en service cette banque de données,
mais ne I'ont jamais fait a ce jour.

myFMH permet aux membres de gérer
eux-mémes leurs valeurs intrinseques
Les tdches administratives de saisie, de gestion et
de mise a jour des données de valeur intrinseque
sont complexes et prennent du temps, aussi bien
pour la FMH que pour ses membres. La plate-
forme Internet myFMH créée en 2006 permet
de simplifier ce processus. Les membres FMH
peuvent a tout moment accéder a leur profil per-
sonnel de valeurs intrinseques, compléter ou bif-
fer leurs positions de droits acquis, valider leur
nouveau profil et attester la formation continue
qu'ils ont accomplie. Leur attestation de valeur
intrinseque est ainsi toujours disponible dans sa
version la plus récente et ils peuvent la consulter
et I'imprimer comme ils le désirent.
L'application «Mon profil de valeurs intrin-
seques», qui contient des données personnelles
spécifiques tres sensibles, est sécurisée en consé-
quence. Les membres FMH qui possedent un
abonnement au réseau HIN (Health Info Net) bé-
néficient d'un haut degré de protection grace a
la technologie de sécurité ASAS. Une protection
équivalente est offerte a tous les autres membres,
moyennant l'introduction d'un mot de passe
personnel et d'un code exigé par le systéme et
provenant d'une liste de codes de sécurité.
Quiconque désire accéder pour la premiere
fois a la plate-forme Internet myFMH doit s’en-
registrer. Les membres FMH en exercice ont tous
recu les documents d’enregistrement nécessaires
par courrier postal entre juin et novembre 2006.
Ceux-ci sont également envoyés aux personnes
qui ont adhéré a la FMH depuis lors. En cas de
difficultés lors de l’enregistrement, une ligne
d’assistance est a disposition au numéro de tél.
031 359 12 59 (du lundi au vendredi de 8 a 12
et de 13 a 17 heures) et a I'adresse électronique
info-dig@fmbh.ch.

Non-remboursement de prestations en
I'absence de la valeur intrinseque exigée
Parmi les quelque 18 000 membres FMH qui dis-
posent de positions relevant des droits acquis,
pres de 11000 s’étaient enregistrés dans myFMH
jusqu’a la fin de la premiere période de trois ans,
plus de 9000 y avaient actualisé et validé leurs
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visite au secrétariat général de la FMH, les dé-
légués de la PaKoDig peuvent se convaincre
qu'il est possible de consulter les données de
valeur intrinséque en respectant la conven-
tion.

— L'ultimatum est fixé a fin 2004 puis il est an-
nulé.

- Les assureurs refusent de mettre en service la
banque de données de la valeur intrinseque.

— Les assureurs justifient leur refus en invo-
quant des questions techniques et conti-
nuent de demander la pleine possession de la
banque de données. La FMH rejette cette de-
mande en rappelant les bases contractuelles
en vigueur ainsi que les engagements pris.

Février/mars 2005

— LeSCTM (Service central des tarifs médicaux
AA/AM/AT) teste avec succes la consultation
en ligne des données de valeur intrinseque.

- Dans son rapport, le SCTM constate que les
services en ligne de la FMH fonctionnent sur
le plan technique lorsqu’on utilise un client
ASAS ainsi que les applications Java concer-
nées sur un ordinateur isolé raccordé a 1'In-
ternet.

— Des solutions sont cherchées en commun.

Mars 2005

Le Comité de direction de TARMED Suisse opte
pour une solution transitoire. Il décide que les
prestations correspondant aux titres de spécia-
liste et aux attestations de formation complé-
mentaire seront livrées sous la forme d'une
banque de données pour I'ensemble des méde-
cins établissant des factures. Il précise que les
prestations relevant des droits acquis et les
éventuelles prestations a fortes exigences se-
ront communiquées sur demande en présence
de factures concretes, avec possibilité pour
'assureur de compléter ses données locales.

Mai 2005

La PaKoDig désigne deux groupes de travail
chargés des aspects techniques et contractuels
de la mise en ceuvre de la solution transitoire.

Octobre 2005
Les deux groupes de travail ont terminé leurs tra-
vaux et remettent leurs rapports a la PaKoDig.

Novembre 2005

- Lors de sa séance, la PaKoDig note que le
groupe de travail a achevé son mandat dans
le délai imparti et qu'il demande 1'appro-
bation de la PaKoDig et du Comité de —
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données de valeur intrinséque et presque 8500
y avaient attesté leur formation continue.

Lors de lamise a jour des profils personnels de
valeur intrinseque, de trés nombreuses positions
de droits acquis ont été biffées. Sil’on s’attendait
a cette tendance, son ampleur a toutefois surpris:
non moins de 314 000 positions de droits acquis
ont été supprimées, et la banque de données
en contient actuellement encore environ un
million et demi.

Le graphique «Chiffres-clés de la banque de
données de la valeur intrinseque» montre 1'état
actuel de la banque (aott 2007).

Apres avoir connu une augmentation mar-
quée vers la fin 2006 - délai fixé pour déclarer la
formation continue effectuée pour les positions
de droits acquis — les enregistrements, valida-
tions et déclarations de formation continue ont
nettement diminué. On constate un désintérét
croissant a cet égard. Toutefois, tant que les
contrats correspondants sont en vigueur, le per-
sonnel chargé de gérer la banque de données de
la valeur intrinséque est tenu de protéger les
membres FMH de surprises désagréables telles
que le non-remboursement de prestations factu-
rées en cas de valeur intrinseque manquante, et
d’attirer leur attention sur les conséquences juri-
diques de déclarations inexactes. Une assistance
concrete en cas d’exigences injustifiées — ou de
tentatives éventuelles de contourner les bases
contractuelles —, de la part de certains assureurs,
fait partie de ce service.

Figure 1

direction pour poursuivre son activité. La
PaKoDig précise que la validation des factu-
res pourra débuter sur cette base dans les
prochaines semaines, une fois que les assu-
reurs auront donné leur approbation.

— Compte tenu des propositions qui lui ont été
transmises par la PaKoDig, le Comité de di-
rection décide que celle-ci peut poursuivre
ses travaux. Les reglements doivent étre
allégés et examinés par des juristes. On est
d’accord que la FMH, H+ et la CTM (Com-
mission des tarifs médicaux) appliquent la
solution transitoire.

- santésuisse émet des réserves quant a la réa-
lisation de la solution transitoire dans le do-
maine de la LAMal.

Mai 2006

- santésuisse déclare clairement ne pas vou-
loir mettre en service la banque de données
de la valeur intrinséque.

- La FMH et la CTM souhaitent résoudre la
question de facon bilatérale. Une propo-
sition est élaborée et mise en consultation
aupres des partenaires.

- Des informations communiquées par des
membres de la FMH permettent de supposer
que certains assureurs-maladie cherchent a
contourner les bases contractuelles: ceux-ci
menacent de ne pas payer les prestations fac-
turées si le médecin concerné n’envoie —

Chiffres-clés de la banque de données de la valeur intrinseque.
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Vérification de la valeur intrinseque dans le domaine AA/AM/AL:
situation actuelle
Fin mars 2007, les organes compétents de la FMH et de la CTM ont décidé de
mettre en service la banque de données de la valeur intrinseque pour la fac-
turation dans les domaines de I’assurance-accidents, de I’assurance-inva-
lidité et de I'assurance militaire. Le calendrier suivant a été fixé:
— 1¢"juin 2007: phase de tests techniques;
1¢" octobre 2007: mise en service par étapes en vue d’une exploitation ré-
guliere, avec conséquences sur le processus de facturation;
- 1erjanvier 2008: entrée en fonction définitive de la banque de données.

Qu’est-ce que cela signifie pour les médecins qui ont indiqué des prestations

sous les droits acquis dans leur profil de valeur intrinséque?

Tout médecin qui facture des prestations a la charge des assurance-accidents,
invalidité et militaire doit faire valider son profil de valeur intrinseque et
accomplir une formation continue séparée. Si, au moment de I'évaluation des
valeurs intrinséques par la CTM, la validation et I'attestation de la formation
continue accomplie font défaut, les assureurs-accidents ont le droit de refuser
de rembourser ces prestations.

Vous pouvez vérifier et valider simplement et rapidement votre profil person-
nel de valeur intrinséque sur myFMH (www.myfmh.ch).

Ligne d’assistance: n° de tél. 031 359 12 59 (du lundi au vendredi de 8 a
12 et de 13 a 17 heures) et adresse électronique info-dig@fmh.ch

Vérification ou non des valeurs
intrinseque? Un coup d’ceil vers I'avenir
Conformément au contrat signé, une banque des
données de la valeur intrinseque est a disposition
aupres de la FMH depuis fin septembre 2004. Vu
que les assureurs (santésuisse et Commission des
tarifs médicaux LAA), pour leur part, n’ont pas
voulu faire usage de cette banque selon ce qui
avait été convenu contractuellement ni n’ont
fait part, jusqu’a il y a six mois, de leur intention
de l'utiliser dans un proche avenir, le Comité de
direction de TARMED Suisse a pris la décision sui-
vante a fin 2006:

«Mise en service de la banque de données de la valeur
intrinseéque: le Comité de direction de TARMED Suisse
a décidé de donner la priorité au projet de «wemanie-
ment de la valeur intrinseque qualitative et quantita-
tives, qui exigera des travaux trés importants, et de re-
pousser a plus tard la mise en service de la banque de
données de la valeur intrinséque. Cela signifie que les
assureurs ne pourront pas, jusqu’a nouvel avis, véri-
fier les valeurs intrinseques des médecins. En cas de
soupeon sérieux de facturation abusive en lien avec
la valeur intrinseque de tel ou tel praticien, celle-ci
pourra étre controlée de maniere individuelle moyen-
nant une demande adressée a la commission PaKo-
Dig. Cette derniére prie les organisations concernées
de communiquer cette nouvelle a leurs membres de
la maniere qui leur semblera appropriée.»

Fin mars 2007, la CTM* a décidé de reprendre
les négociations bilatérales en vue d’'une mise
en service de la banque de données. Les travaux

4 CTM: Commission des tarifs
médicaux LAA.
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pas son attestation de valeur intrinseque;
dans certains cas, ils adressent cette injonc-
tion simultanément au médecin et a son
patient!

Septembre a décembre 2006

La CTM ne s’exprime plus sur la proposition
précitée. Il apparait qu'ici également, la mise en
service n'aura pas lieu.

Décembre 2006

- Ala séance de la PaKoDig, santésuisse exige
une solution définitive, c’est-a-dire 1’ouver-
ture de toute la banque de données des le
1¢ janvier 2007.

- A cejour, santésuisse n’a pas encore établi la
liste des conditions correspondantes.

Janvier 2007

La PaKoDig ainsi que le Comité de direction de
TARMED Suisse constatent que la solution dé-
finitive souhaitée par santésuisse ne corres-
pond plus aux conditions contractuelles et
qu’elle ne peut donc pas étre appliquée pour
I'instant. La non-mise en service de la banque
de données de la valeur intrinseque est formel-
lement décidée et communiquée aux parte-
naires.

Janvier a mars 2007

Tant que la suite du processus ne sera pas clari-
fiée, personne n’est prét a entreprendre de nou-
veaux travaux. La solution transitoire ne donne
lieu a aucune dissension fondamentale entre
la FMH et la CTM. La CTM signale qu'elle va
mettre en service la consultation en ligne tes-
tée en février et mars 2005. La CTM, H+ et la
FMH reprennent leurs travaux. Un calendrier
est fixé (cf. encadré).

Juillet 2007

La phase de tests techniques est en cours depuis
début juin. Jusqu'a présent, le SCTM a réalisé
des tests de fonctionnement. |

correspondants ont immédiatement été mis en
route. (cf. encadré).

santésuisse, quant a elle, n'a jusqu'ici fait part
d’aucune intention officielle de procéder a une
telle mise en service. L'avenir reste ouvert.
Comme évoqueé ci-avant, TARMED Suisse a décidé
de lancer pendant I'année en cours un projet de
révision de la valeur intrinseque qualitative et
quantitative, dont I'exécution a par ailleurs déja
pris du retard par rapport au calendrier prévu.
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