
Démarche engagée 

Les médecins veulent fournir les meilleures presta-

tions à leurs patients et s’engagent au quotidien pour 

garantir la qualité des soins, notamment par des 

discussions de cas, des formations continues, des 

contrôles de qualité au laboratoire, etc. Mais leurs 

démarches ne sont pas encore assez visibles – raison 

pour laquelle la FMH réalise, en collaboration avec les 

sociétés de discipline intéressées, le projet «Monito-

rage de la qualité en médecine ambulatoire dans 

l’ensemble de la Suisse» dont le but est de répertorier 

et de présenter avec transparence les démarches 

qualité en médecine ambulatoire. 

Le projet pilote «Monitorage de la qualité 2010» l’a 

clairement montré: les démarches qualité des méde-

cins suscitent un vif intérêt tant auprès du public que 

des professionnels. 

 

 

Action ciblée  

Grâce à ce projet, le corps médical affirme sa position 

dans le débat sur la qualité des soins ambulatoires.

Le monitorage de la qualité:

 �répertorie les activités qualité des médecins exer-

çant dans le domaine ambulatoire et les rend 

visibles,  

 �permet à chaque médecin de visualiser ses points 

forts et son potentiel d’amélioration,  

 �soutient les sociétés de discipline dans la planifica-

tion de leurs activités qualité,

 �permet aux sociétés de discipline et à la FMH 

d’étayer leurs arguments,

 �n’est pas un outil de contrôle, car le développe-

ment de la qualité incombe aux sociétés de  

discipline.

  

 

Le corps médical  
assure la qualité.
Notre monitorage  
le montre.

Données fondées

L’engagement des médecins pour la qualité doit être 

visible. Le monitorage de la qualité pose la première 

pierre dans ce sens. 

Au printemps 2012, la FMH et les sociétés de discipline 

affiliées au projet inviteront les médecins à participer 

au prochain recensement des démarches qualité dans 

les disciplines concernées. Elles espèrent un fort taux 

de participation, car plus les données seront probantes, 

plus les arguments du corps médical seront solides.

Vous trouverez de plus amples informations  

concernant le projet «Monitorage de la qualité» sur   

www.fmh.ch > Autres thèmes > Qualité > Monitorage. 

Vous pouvez également prendre directement contact 

avec nous par courriel à l’adresse ddq@fmh.ch 


